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UN NOUVEAU SITE INTERNET POUR LA MAIRIE, ACCESSIBLE ET ERGONOMIQUE 
www.saint-malo.fr 
 
Le tout nouveau site de la Mairie de Saint-Malo est en ligne depuis le 10 mars dernier : 
accessible et ergonomique, il s’adresse à la fois à ses habitants et à ses visiteurs, en leur 
offrant une navigation intuitive et de nombreuses fonctionnalités. 
 
Le site Internet de la Mairie existe depuis 1998. Il a connu une première refonte en septembre 
2003. Sa fréquentation mensuelle moyenne est d’environ 100 000 visiteurs (avec des 
pics jusqu’à 137 000 visiteurs en haute saison !) Entièrement remanié, en lien avec la société 
parisienne Artifica, il offre désormais  tous les services que les internautes peuvent attendre 
d’un site municipal ouvert aux nouvelles technologies. 
 
Ergonomique, il est intuitif et performant. Il a été conçu pour que l’information circule, 
facilite les démarches au quotidien, permette d’entrer en relation avec ses voisins, avec son 
élu de quartier, donne l’envie de sortir… Les accès à l’information sont multiples, avec des 
onglets repris en différentes pages du site. 
Accessible, il s’adresse à tous les publics : néophytes et amateurs, jeunes et moins jeunes, 
personnes handicapées, notamment celles qui ont recours à des technologies pour recevoir ou 
diffuser de l'information (plage braille, logiciel de synthèse vocale). L’accessibilité, c’est 
aussi un module d’agrandissement des caractères, un langage simple, peu ou pas de 
pictogrammes, peu de visuels hors galeries d’images…  
Dynamique, il propose de nombreuses actualités reflétant la diversité de la vie associative, 
culturelle et sportive malouine, présentes en pages d’accueil et en pages intérieures…  
Actuel, il offre de nouvelles fonctionnalités comme le système de mise en relation des 
habitants "Entre Malouins", le plan interactif, les formulaires à remplir en ligne, les modes de 
lecture interactifs, l’annuaire des associations, Saint-Malo TV... 
Agréable, il facilite la navigation de l’internaute qui évolue dans un univers à la fois tonique 
(grâce aux coloris "Côte d’Émeraude) et serein (via la sobriété des pages…) 
 
Jeunes, actifs, seniors, entreprises, associations… trouveront ici matière à mieux vivre leur 
ville, à mieux la connaître... Sans oublier les millions de personnes qui à travers la France et 
le monde disposent aujourd’hui d’un nouvel accès privilégié à leur rêve, la cité corsaire ! 
 
 
 
 
 
Plus d’infos : 
Alain Thual, Directeur 
Service Communication de Saint-Malo. Tél. 02 99 20 86 00. Courriel : athual@saint-malo.fr 
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